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Imersao em gestao de
postos e loja de
conveniencia

GESTAO ESTRATEGICA COM
FOCOS EM RESULTADOS
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os resultados do seu posto?

Estamos vivenciando uma era de mudancas radicais em nosso negaocio.

E muito provavel que daqui ha 10 anos nosso segmento terd sido totalmente
"reinventado” e que poucos revendedores terao sobrevivido caso continuem
operando com o formato atual.



| B | |

6 ¢ B Verticalizagdo @
s T i @ ‘ Venda Direta de Etanol -
"FUEL OFFERING. PERUELMIX SMART-CAR APPS “UONSITE ~ FUELINGANDPAYMENT Novos players Internacianais

MARKETING

Aplicativos de Entrega de Combustiveis
Recuperacdao de INSS e ICMS
Carro Elétrico e Veiculos Autonomos

CcComo VOCé EStd Seé Aluguel de Carros e Bikes

Indicadores de Resultados

p re pq rq n d 0 pq rq q Energia Solar e Novas Tecnologias

Reducdo das Margens
m u d q n gq ? A.umento dos Postos Bandeira Branca
Fintechs
Servicos Automotivos
Aplicativos de Localizacdo e Precos
Autoservico - self service

j § T = -8 Lojas de Conveniéncia e Delivery
‘ .\ | .
59 " i-E o Capacitacao e Retencao de Pessoas

APP-ENABLED EVOLVING ;QDEHH‘I'I"EB SELF-DRIVING
ON-DEMAND CONSUMER ATIONS WITH AUTOS - - ad d
e e el Fiscalizacdo e Regulamentacéo
The gas station that The digital evolution of Making a digitally “Smart” next- Cars that take
comes to the auto influenced by enabled gas station generation autos with themselves
you at your house new technology and a into your constant connection to the gas station

or wheraver sharing economy personal concierge to the cloud and fuel up

1 I | I



Reunimos os maiores especialistas do mercado em uma imersao de 5 dias para ajudd-lo a repensar
sua revenda de combustiveis em busca de novos rumos e melhores resultados.

Claudio Correra Diamantino Serafim Jr.
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Adilson Gomes Marcelo Manna Carlos Bispo Roberto Lira Miranda Vinicius Antunes Costa




palestrantes convidados

Delfim Oliveira

Diretor Superintendente no
Grupo Torrao - Sete Estrelas
Diretoria de Regulamentacdo e
Meio Ambiente - Brasilcom.
formado em Engenharia.

Aurélio Amaral

Diretor na ANP - Agéncia Nacional
do Petroéleo, Gas Natural e
Biocombustiveis. E advogado
formado pela Faculdade de
Direito de Sao Bernardo (Sao
Bernardo do Campo, SP).

Luiz Fernando Borba

Socio fundador da YoiRolls & Temaki a
primeira temakeria estabelecida no
mundo. Atua ha mais de quinze anos em
consultoria para o varejo de lojas de
conveniéncia padarias, restaurantes,
mini mercados cafeterias e emparios.




—  foco em resultados praticos

Marcelo Manna

CEO at MM-R Performance,
Founder & Owner Rede de
ResigsiaelSeicostSneed

CV Completo
https://www.linkedin.com/in/
marcelo-manna-697169/

Miguel Cristina

Especialista no mercado de
combustiveis (downstream) e
conveniéncia (varejo)

CV Completo
https://www.linkedin.com/in/

miguel-cristina-55682717//

Carlos Bispo

Empresario e Especialista em
Performance de

Resultados no Segmento de
Postos de Combustiveis

CV Completo
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Bruno Valéncio

Diretor Especialista em
Combustiveis | Gestao de
Precos, Reajustes, Tendéncias
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C Clolmelete

https://www.linkedin.com/in/b
runo-val%C3%AANCIO-

744324150/

Professores conduzirao o evento como

Mara Lucia

Proprietaria da Empresa
Revenda Contabil
especializada no Segmento
de Revenda de Combustiveis
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—  foco em resultados praticos

Professores conduzirao o evento como. . .

Claudio Correra
Especialista em Venture
Design | Negocios de Varejo
| Programas Educacionais |
Desenvolvimento e
Capacitacao.

CV Completo
https://www.linkedin.com/in/c

laudio-correra-31359a23/

Adicionar um pouquinho de texto

Diamantino Serafim Jr.
Especialista em Gestdo de
Pessoas, administracdo,
negociacdes complexas e
soluc¢des de conflitos.
Psicologo Clinico e
Organizacional
Especializagdo em
Administracdo de Empresas -
FGV

QY Cormolete
https://www.linkedin.com/in/d

Renato da Silveira
Fundador do Portal Brasil
Postos é mestre em
Administraticao Estrategica
pela ESAG e atua como
consultor ; professor e
palestrante.

QY Complets
https://bit.ly/2UXXFyn

iamantino-serafim-b710a316/

Adilson Gomes

Graduado em administracdo de
empresas e ciéncias econdmicas

é especialista em processos
gerenciais: Gerente comercial
Mobil Distribuidor 17 anos.
Consultor responsavel, projeto

distribuicdo dos pneus Michelin

em S3do Paulo. Atualmente,
Gerente responsavel

pela divisdo de lubrificantes da
BOXTER Combustiveis.

Roberto Lira Miranda
Consultor e Conferencista. E
autor de doze livros entre os
quais “Qualidade Total -
rompendo as barreiras entre a
teoria e a pratica” e "Além da
Inteligéncia Emocional

CV Completo
https://www.linkedin.com/in/r
oberto-lira-miranda-

4pb780a25/
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visitas técnicas
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Auto Posto Estacgao Rede Graal
Belenzinho- Loja de
Conveniéncia da Shell E a melhor e mais completa rede de

pOStos de servico nas estradas
brasileiras.Conta com servicos
automotivos, loja de conveniéncia, praca
de alimentacao, restaurante, padaria,
mercado e amplo estacionamento.

Adicionar um pouquinho de texto

Posto Bola Pesada
Rua Moreira Guimaraes 700



Por que vocé deve fazer a Imersao em Gestao
de Postos e Conveniéncia ?

&

ESTABELECER NETWORK E FORTALECER RELACIONAMENTO

DESENVOLVER AS COMPETENCIAS PARA ESTRUTURAR SEU NEGOCIO
ANALISAR A VIABILIDADE FINANCEIRA DO POSTO

CONHECER AS AMEAGCAS E OPORTUNIDADES DO SEGMENTO
CONHECER NOVAS TECNOLOGIAS

ESTRUTURAR SUA EMPRESA PARA A SUCESSAO

REPENSAR SEU NEGOCIO FRENTE AS MUDANCAS DE MATRIZ ENERGETICA
COMO ELETRICIDADE E ENERGIA SOLAR

APLICAR A INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA A GESTAO DE EQUIPES
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Para quem é a Imersao em Gestao de
Postos e Lojas de Conveniéncia?



Revendedores e Executivos
de Empresa Varejista de
Combustiveis

Se vocé ¢é o proprietdrio de uma rede de postos ou faz parte

da gestdo de uma empresa de combustiveis. Se sua
empresa depende da sua capacidade de gestao para

continuar existindo, essa é a oportunidade de vocé estar a

par de todas as transformacoes que vao mudar seu modelo

de negocios e seu dia-a-dia.

Profissionais Liberais e Agentes
do Mercado

Se vocé atua no mercado de revenda de combustiveis e
lojas de conveniéncia e busca uma forma dinGmica e
inovadora de atualizar seu conhecimento, identificar
novas oportunidades e estabelecer relacionamento
aproveite esta oportunidade.

Empreendedores e
Investidores

N

Se vocé faz parte de uma empresa inovadora que estd
desenvolvendo as tecnologias que fardo parte da
transformacdo do setor aqui vocé vai conhecer os principais
desafios e oportunidades que ainda estdo sem solucoes.
Além de poder entrar em contato com ps profissionais e
executivos das grandes redes de postos do mercado.

Novas Geracoes de
Revendedores

Se vocé tém os desafios de coordenar a sucessdo familiar
ndo perca a chance de apresentar aos seus sucessores 0S
desafios que o futuro reserva para seu negocio e ajude-o0s
a prepard-los para os proximos passos.



Grade da Imersao em Gestdo de Postos e Conveniéncia

1° Dia - Gestdo do Negocio

Abertura

Revendedor de Combustiveis - Desafios e Oportunidades
Gestdo do Negdcio - Andlise de Indicadores e Resultados
Visita Técnica - Auto Posto Estacdo Belenzinho-

Professores

Marcelo Manna
Miguel Cristina
Carlos Bispo

Bruno Valéncio

2° Dia - Marketing e Estratégia e
Novas Tecnologias

Palestra de Encerramento com Delfim Oliveira

Melhores prdticas de marketing e vendas focadas no cliente e no ROI
Atendimento & tecnologia

Palestra de Encerramento com Delfim Oliveira

Visita Técnica - Postos Rede Graal

Professores

Claudio Correra
Renato da Silveira

3° Dia - Loja de Conveniéncia e
Receitas Agregadas

Andlise de Mix de Servicos Automotivos

Tendéncias do Varejo Layout de Loja, Mix de Produtos, Delivery,

Food Service, Gourmetizacdo , Novas Tecnologias
Palestra de Encerramento com Delfim Oliveira

Professores

Adilson Gomes

Giselle Valdevez



Grade da Imersdo em Gestao de Postos e Conveniéncia O

4° Dia - Recursos Humanos e 5° Dia - Sucessdo e Visao do Empreendedor

Contabilidade A revenda como um negdcio em transformacado.
Sintese do curso e analise do conteudo. Execucdo de trabalho monitorado.

Palestra de Encerramento com Auréelio Amaral Entrega de Certificados de Conclusdo

Visita Técnica - Posto Bola Pesada
Palestra de Encerramento com Luiz Fernando Borba

Professores Professores

Diamantino Serafim Junior

i Roberto Lira Miranda
Mara Lucia



Matriculas

Garanta o seu lugar. Inscreva-se agora e seja um dos
primeiros a garantir sua vaga na Imersao em Gestao de
Postos e Conveniéncia - Apenas 35 participantes

Data: 13 a 17 de abiril
Local: Av. Paulista, 1009 - 21° andar - Sao Paulo - SP - Brasil

Valor: R$ 4.000,00 a vista, podendo ser dividido no cartdo em 10 vezes com 10% de

acréscimo.

20% de desconto para indicagcdo de outro aluno que realize a matricula.
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Confianca em cada gota.

Realizacao

Faculdade Roberto Miranda — A Faculdade Roberto Miranda € uma Escola de Negdcios destinada exclusivamente a
formar empresdrios geradores de empregos.Recebeu nota mdxima do MEC em ambos os quesitos de avaliacdo, conceito
Institucional e conceito de Curso (duplo 5). Acesse o site: https://www.faculdaderobertomiranda.edu.br/

Portal Brasil Postos — Maior marketplace do segmento de postos de combustiveis e lojas de conveniéncia foi pioneiro na
venda de produtos e equipamentos para postos no formato de e-commerce, tem forte atuagdo na producdo de conteudo
e informacoes especializadas e desde 2016 atua no segmento de EAD e educacdo continuada. Acesse o site:
https://www.brasilpostos.com.br/

Netz Solucoes & Servicos — A NETZ foi criada com o intuito de proporcionar ao segmento de combustiveis um
desenvolvimento pautado em tecnologia negocial, financeira e estratégica com beneficios e vantagens disruptivas para
o aumento da rentabilidade em Postos, Distribuidoras e membros da cadeia produtiva. Acesse o site:
https://www.redenetz.com/
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